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I. BENDROSIOS NUOSTATOS

l.Kriziq valdymo Valdorfo darZelyje ,,Saltinelis" tvarkos apra5as (toliau - Tvarkos
apraSas) reglamentuoja kriziq valdym4 darLelyje, kriziq valdymo komandos nariq funkcijas, darbo
organizavimq bei institucijq bendradarbiavim4 kriziq valdymo metu.

2. Siame Tvarkos apra5e vartojamos s4vokos:
2.1. krizinO situacija - situacija, kuri4 lydi didelis nerimas, itampa, gresme, nesaugumas,

pavojus, pasimetimas ir kt;
2.2. krizb darZelyje - netiketas irlar pavojingas ivykis, sutrikdantis iprast4 bendruomenes

ar atskirq jos nariq veiklq, emoci5kai sukrediantis vis4 ar didesng istaigos bendruomenes dali.
Kriziniq situacijq pavyzdZiai: ugdytinio ar bendruomenes nario saviZudybe, kita komplikuota
netektis: bendruomends nario mirtis del nelaimingo atsitikimo ar ligos, nelaimingas atsitikimas,
susijgs su mirties gresme istaigoje, gaisras istaigoje, ikaitq padmimas, bendruomenes nario
dingimas ir kt;

2.3. krizds valdymas darielyje - veiksmai, kuriuos atlieka darZelio administracija, VGK
ir kriziq valdymo komanda, siekdama iveikti krizes sukeltas problemas ir teikti bendruomenei
veiksming4 pagalb4. Krizes valdymas apima pagalbos organizavim4, darLelio bendruomends
(iskaitant tevus) bei kitq institucijq informavim4, bendravim4 su Ziniasklaida, pasirfipinim4 istaigos
bendruomenes nariq saugumu ir pan.;

2.4. krizirl valdymo darZelyje komanda - nuolat veikianti, kriziq valdymq vykdanti
komanda, kuri4 sudaro administracijos atstovai, Svietimo pagalbos specialistai, mokytojq atstovai,
turintys krizes valdymui bltinq gebejimq;

2.5. saviZudyb6s gr€sm6 - situacija, kai yra identifikuojamas asmuo, turintis ketinimq
nusiZudyi.

3. Kriziq valdymo tikslas:
3.1. uZtikrinti, kad krizes iveikimo metu ugdymosi procesas darZelyje vyktq iprasta tvarka

arba kuo greidiau prie jos griZtq;
3.2. ultikinti krizes paveiktierns bendruomends nariams reikiamos pagalbos teikim4.

II. KRIZIU VALDYMO DARZELYJE ORGANIZAVIMAS

4. Darlelio kriziq valdymo komandos paskirtis - pasirengti konstruktyviai reaguoti i krizg
(toliau - Krize), o ivykus Krizei istaigoje - koordinuotai ir veiksmingai organizuoti Krizes
pasekmiq iveikim4, atkurti iprast4 darZelio bendruomenes veikl4, uZtikrinti Krizes paveiktiems
darZelio bendruomenes nariams reikiamos pagalbos teikim4 ir informuoti apie ivykf savininko
teises ir pareigas igyvendinandi4 institucij4, prireikus - kitas institucijas (savivaldybes
administracijos Vaiko teisiq apsaugos skynq ar kitas);

5. Valdorfo darZelio ,,Saltinelis" kriziq valdymo komanda (toliau - Komanda) sudaryta i5
5 nariq. DarZelio Komandai vadovauja direktoriaus pavaduotojas ugdymui. DarZelio Komand4
sudaro: darZelio Komandos vadovas, narys atsakingas uZ komunikacij4; narys atsakingas uZ
psichologines pagalbos organizavim4 ir (ar) teikim4, narys, atsakingas uZ saugum4, ir narys,
atsakingas uZ pirmos pagalbos organizavim4. DarZelio Komandos vadovo, nario, atsakingo uZ
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psichologines pagalbos organizavirn4 ir (ar) teikim4, ir nario, atsakingo uZ komunikacij4, funkcijas
turi atlikti skirtingi asmenys.

7. DarZelio Komandos nariais skiriami Krizes valdymui butinq gebejimq, tai yra
komunikacijos, bendradarbiavimo, komandinio darbo, konfliktq sprendimo, saviZudybes ir
saviZalos rizikos atpaZinimo igUdZiq turintys darZelio administracijos darbuotojai, aukletojai,
prie5mokyklinio ugdymo pedagogai irlar pagalbos mokiniui specialistai (logopedas, specialusis
pedagogas, psichologas). Komandos nariai gali bfiti ir VGK nariais. DarZelio Komandos sudeti
isakymu tvirtina darZelio direktorius.

8. darZelio Komanda Krizes valdyme atlieka Sias funkcijas:
8.1. kartu su VGK parengia preliminary Krizes valdymo veiksmq planq, kuriame numato

Krizes valdymo veiksmus (toliau - Krizes valdymo veiksmq planas) (Priedas Nr.l );
8.2. ivykus Krizei, kartu su VGK konsultuojasi su darZelio savininko teises ir pareigas

lgyvendinandia institucija ir psichologines pagalbos teikeju (-ais), perZi[ri preliminary Krizes
valdymo veiksmq p1an4, pritaikant ji esamai Krizes situacijai ir ivertinant darZelio turimus vidinius
psichologinei pagalbai reikalingus resursus, esant bftinybei, i5kviedia psichologines pagalbos
teikej4 (-us), reguliariai aptaria esam4 Krizes situacij4 ir tolesnius Krizds valdymo veiksmus.
Pasikeitus aplinkybems priima sprendim4:

8.2.1. koreguoti Krizes valdymo veiksmq plan4;
8.2.2. sustabdyi Krizes valdymo veiksmus. SustabdZius Krizes valdymo veiksmus aptana

Krizes valdymo eig4 ir numato postvencinius veiksmus.
9. darZelio Komandos nariq funkcijos:
9.1. Komandos vadovas:
9.1.1. numato, kad, nesant kurio nors darZelio Komandos nario, jo funkcijoms Krizes

valdyme atlikti bltq paskirtas kitas lstaigos darbuotojas;
9.1.2. vadovauja darZelio Komandos darbui;
9.l.3.inicijuoja darZelio Komandos posedZius Krizes valdymo klausimams svarstyti.

Darlelio Komandos posedZiai Krizes valdymo organizaciniams klausimams, darZelio komandos
nariq funkcijoms Krizes valdyme pasiskirstyti, preliminariam Krizes valdymo veiksmq planui
sudaryti, planuoti dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, pasidalinti patirtimi ir kt. aptarti,
organizuojamipagal poreiki, bet ne rediau kaip 2 kartus per metus;

9.1.4. uZtikrina, kad darZelio Komandos nariai igytq lkizes valdymo kompetencijq ir
nuolat (ne rediau kaip kartq per metus po 4 akademines valandas) tobulintq kvalifikacijq Sioje
srityje;

9.1.5. uZtikrina, kad darZelio Komandos nariams dalyvaujant Krizes valdymo veikloje bltu
paskirti asmenys jq tiesioginiam darbui dirbti;

9.1.6. ivykus Krizei, nedelsiant informuoja darZeho savininko teises ir pareigas

igyvendinandi4 institucij4, prireikus - kitas institucijas (savivaldybes administracijos Vaiko teisiq
apsaugos skynr+ ar kitas);

9.1.7. ivykus Krizei, susisiekia su nukentejusio asmens artirnaisiais ir (ar) policija,
patikslina Krizes faktus, aptaria su asmens artimaisiais, kokia informacija apie Krizq bus pateikta
darLelio bendruomenei (administracijai, mokyojams, ugdyiniams, ugdytiniq tdvams (globejams,
rDpintojams);

9.1.8. Krizes metu nedelsiant su5aukia ir informuoja apie Krizg darZelio Komand4 ir VGK;
9.1.9. informuoja darZelio administracij4 ir mokyojus apie Krizes valdymo organizavimo

veiksmus ir pateikia informacij4 apie Krizg darZelio darbuotojams, uZtikrina, kad pedagogai
nedelsiant (ne veliau kaip kit4 ugdymo dienE) ugdytiniams grupese (klasese) praneStq informacij4
apie Krizg. Esant poreikiui, pateikia informacij4 Ziniasklaidai;

9.1.10. ugdytinio ir (ar) darlelio darbuotojo mirties atveju, pasirupina, kad jo asmens
duomenys bfltq pa5alinami i5 Zurnalq, s4ra5q, kompiuteriq ir kita; mirusiojo daiktus perduoda
artimiesiems;

9.2. narys, atsakingas ui psichologinds pagalbos organizavim4 ir (ar) teikim4:
9.2.1. ivykus Krizei, vertina situacij4 darZelyje (labiausiai Krizes paveiktus darZelio
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bendruomen€s narius, bendrq darZelio bendruomenes mikroklimatq, psichologines pagalbos teikimo
poreiki) ir istaigos vidinius resursus, reikalingus psichologines pagalbos teikimui;

9.2.2. bendradarbiaudamas su darZelio savininko teises ir pareigas igyvendinandia
institucija organizuoja psichologines pagalbos darZelio bendruomenei teikimo priemones (teikejus,
patalpas, laikq);

9.2.3. labiausiai Krizes paveiktiems darZelio bendruomends nariams si[lo psichologing
pagalb4 ir (ar) teikia informacij4 apie psichologines pagalbos teikej4 (-us) ir (ar) teikia psichologing
pagalbE darZelio bendruomenes nariams (rengia pokalbius su darZelio bendruomends nariais,
konsultuoja darZelio bendruomends narius individualiai ar grupemis).

9.3. narys, atsakingas uZ komunikacij4:
9.3.1. reguliariai atnaujina darZelio Komandos nariq ir psichologines pagalbos teikejo (-q)

kontaktus ir uZtikrina jq prieinarnum4 darZelio Komandos nariams ir darZelio bendruomenei;
9.3.2. bendradarbiaudamas su VGK, psichologines pagalbos teikeju (-ais) ar darZelio

savininko teises ir pareigas igyvendinandia institucija parengia informacijos apie Krizg tekstq, kuris
bus skirtas darZelio bendruomenei, prireikus ir Ziniasklaidai, bei pateikia 5i4 informacij4 darZelio
Komandos vadolui;

9.3.3. konsultuoja darZelio Komandos vadov4, pedagogus, kaip informuoti apie Krizg
ugdytinius ir Ziniasklaid4;

9.3.4. paruo5ia informacijq apie Krizg ir prane5a ugdytiniq tdvams (globejams,
r[pintojarns);

9.3.5. veflina bendravimo su Ziniasklaida efektyvum4;
9.4. narys, atsakingas uZ saugumo priemoniq organizavim4:
9.4.1. esant Krizei, susijusiai su realia ar suvokiama gresme darZelio bendruomenes nariq

civiliniam saugumui, nedelsiant imasi priemoniq, uZtikrinandiq darZelio bendruomenes nariq
saugum4, ir informuoja Komandos vadovq ar jo pavaduotoj4, prireikus i5kviedia policij4 ir (ar)
prieSgaisring gelbejimo tarnyb4 (bendrosios pagalbos telefonu I l2);

9.4.2. po Krizes vertina saugumo priemoniq efektyvumE.
9.5. narys, atsakingas uZ pirmos pagalbos organizavim4:
9.5.1. esant realiai ar suvokiamai gresmei darZelio bendruomenes nariq sveikatai ir (ar)

gyvybei, nedelsiant nustato suZeistus darZelio bendruomenes narius, inicijuoja pirmos pagalbos
teikim4 ir informuoja darZelio Komandos vadov4 ar jo pavaduotoj4, prireikus i5kviedia greitqq
medicinos pagalbq (bendrosios pagalbos telefonu 112);

9.5.2. r[pinasi, kad Krizes atveju bttq priemoniq, reikalingq pirmai pagalbai suteikti;
9.5.3. numato viet4 (-as) darielyje, kur galetq bflti teikiama pirmoji pagalba;
9.5.4. po Krizes vertina pirmosios pagalbos organizavimo efektyvum4.
10. DarZelio Krizes komanda numato preliminary veiksmq planq, ivykus Krizei:
10.1 . Nedelsiant po ivykio:
10. I .l . sukviesti Kriziq komand4, prisiminti kiekvieno funkcijas ir atsakomybg;
10.1.2. sukviesti pedagogq pasitarim4, kurio metu instruktuoti, kaip informuoti vaikus,

padeti vaikams reikSti emocijas ir reaguoti i ivyki;
10. I .3.prirninti pagrindines Krizitp kornandos nariq ir pedagogq funkcijas;
10.1 .4.suteikti informacij4 apie tai, kur ir kaip bus teikiama pagalba;
10.1 .5.suteikti neatideliotin4 pagalb4 tiems, kuriems jos labiausiai reikia;
10.1 .6. pirmosios dienos pabaigoje aptarti pagrindinius dienos ivykius, numatyti

svarbiausius kitos dienos veiksmus.
10.2. Kitq dien4:
1 0.2.1. organizuoti tolesni pagalbos teikim4 darZelio bendruomends nariams;
10.2.2. vykdyti Sviediamqj4 veikl4, slopinti gandus;
10.2.3. aptarti tevq informavim4 ir prevencinio Svietimo klausimus;
10.2.4. dienos pabaigoje aptarti pagrindinius ivykius, numatyti tolesnius veiksmus.
10.3. Velesnemis pirmosios savaites dienomis:
I 0.3. 1. organizuoti trumpus esamos situacijos aptarimus;
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10.3.2. tgsti numatytq pagalbos priemoniq igyvendinim4.
10.4. Kriziq komandai nusprendus, kad situacija normalizavosi, konkredios Krizes

valdymo veikla nutraukiama.
10.5. Komanda, igyvendinusi Krizes valdymo plane numatytus veiksmus, ivertina Krizes

valdymo darilelyje veiksmq sekmingum4 ir priima reikiamus sprendimus bei koreguoja Krizes
valdyno darLelyje veiksmq plan4

I 1. Visi pagalb4 krizin6je situacijoje darZelyje teikg specialistai turi taikytis
konfidencialumo, gauti ir teikti informacij4 tiek, kiek btitina atsakingiems fiziniams ar
juridiniams asmenims, atlikti pavestas funkcijas, nepaieidiiant vaiko teisiq ir teisdtq interesq.


